25 GADU
GARANTLAS

véstule




Garantijas vestule

COSENTINO, S.A.U. sniedz uzstadrta SILESTONE®
by Cosentino® produkta registrétajam
Ipasniekam garantiju attieciba uz mehaniskiem
razosanas defektiem. Garantija ir spéka
DIVDESMIT PIECUS (25) GADUS no iegades
datuma. Ladzu, saglabajiet pirkuma
apliecindgjuma dokumentu.

St garantijas vestule darbojas pilna spéeka tikai
tad, ja klients ir registréjies 60 dienu laika no
produkta iegades briza ka noradits attiecigaja
punkta un uzrada originalo rékinu vai pirkuma
¢eku (kura noradits pardosanas datums un
produkta uzstaditajs). Patérétajs nosata
defektivo produktu COSENTINO S.A.U. Lai
saja timekla vietné:
http://warranty/cosentino.com

COSENTINO, S.A.U. patur tiesibas nepiedavat
bezmaksas garantijas pakalpojumu, ja netiek
izpilditas iepriek$éja punkta noraditas prasibas
vai klients ir iesniedzis nepatiesu, nepilnigu vai
nesalasamu informaciju.

Uz kadiem gadijumiem
attiecas garantija

COSENTINO, S.A.U. DIVDESMIT PIECU (25)
GADU perioda ir pienakums aizstat defektivu
produktu saskana ar Seit noraditajiem
noteikumiem un nosacijumiem, aizstajot to ar
produktu, kam piemit tadas pasas ipasibas ka
klienta iegadatajam produktam.

St garantija attiecas uz SILESTONE® By
Cosentino® kvarca virsmam, kas ir paredzétas
divdimensionalai uzstadisanai, pieméram, ka
darba virsmas, parklajumi un sienu un gridu
segumi, kas ir pastavigi uzstaditi produkta
patérétaja vai gala lietotaja dzivojamas ékas
iekstelpas (vai Tpasuma, kas paredzéts ka
apdzivojama éka). Janem véra, ka galiga izvéle
par produkta krasu un tekstdru jaizdara pirms
pirkuma izdarisanas, jo $i garantija neattiecas
uz vélakam izmainam.

St Garantijas véstule ir spéka ar nosacijumu, ka
klients stingri ievéro SILESTONE® By Cosentino®
produkta lietosanas un kopsanas noradijumus, kas
ir noraditi Produkta lietoSanas rokasgramata un
attiecas uz dazadiem produkta pielietojumiem.

Uz kadiem gadijumiem
neattiecas garantija

Visu veidu bojajumi, ko tiesa vai netiesa veida
izraisa jebkada ar COSENTINO, S.A.U. nesaistitu
treso pusu darbiba, darbs vai iejauksanas,
pieméram: nepareiza produkta
apstrade/sagatavosana, nepareizas uzstadisanas
metodes vai jebkadas citas modifikacijas vai
nepiemérotas manipulacijas ar originalo
SILESTONE® By Cosentino® produktu, pieméram,
krasas izmainas, termiska apstrade, ko veic ar
COSENTINO S.A. nesaistitas tresas puses.

Bojajumi, ko radijusi nepareiza lietosana, tostarp,
bet ne tikai: (i) produkta izmantosana neparedzétiem
mérkiem; (ii) produkta uzstadisana vai lieto3ana
veida, kas neatbilst piemérojamiem tehniskajiem
vai drosibas standartiem; (i) produkta lietosanas
rokasgramata ieklauto noradijumu neievérosana;
un (iv) produkta izmantosana arpus telpam.

Dabas katastrofas, bojajumi, ko izraisa saskare ar
citiem produktiem, neparedzéta produkta saskare
ar ekstrémiem laika apstakliem vai jebkadiem
citiem céloniem, kas ir arpus COSENTINO, S.A.
kontroles.

Krasas un/vai tona izmainas, kas dabiski rodas

laika gaita un skar dazadus produkta komponentus.
Plaisas, kas paradijusas péc virsmas uzstadisanas.
Sada gadijuma saplaisajis materials nav
uzskatamas par defektivu materialu. Galvenie
plaisu rasanas céloni ir nepareiza parvietosana

vai novieto3ana, parmériga svara iedarbiba uz
virsmu vai materiala saskrapésana, atsisana vai
iedarbiba uz materialu péc uzstadisanas.



Razosanas defekti, uz kuriem attiecas $1
Garantijas véstule, neietver tadu pakalpojumu
ilgizturibu, kas papildina faktisko produkta
funkcionalitati ta kalposanas laika.

Izdrup3ana. To neizraisa bojats materials, bet
gan berzésanas vai priekSmetu atsiSanas pret
produkta malam.

Garantija neattiecas uz jebkadiem izrietoSiem
vai neparedzétiem bojajumiem, zaudéjumiem
vai izdevumiem, iznemot pasu produktu,
tostarp, informativiem nollkiem, bet ne tikai,
citu produktu bojajumi, uzstadisana vai
papildu vai paligremontdarbi, kas saistiti ar
santehnikas, elektrotikla vai marésanas
darbiem, kas var bt nepieciesami, lai
saremontétu vai nomainitu SILESTONE®

By Cosentino® produktu, uz kuru attiecas s
garantija, un klients uznemas visu

atbildibu par sadiem izdevumiem.

Tapat garantija neparprotami neattiecas uz
jebkadu kaitéjumu, kas var rasties bridi, kad
paradijies bojajumus, uz kuru attiecas
garantija, tostarp kaitéjumu, kas radies
pieprasijuma iesniegsanas un izskatisanas
laika un visa produkta aizvietosanas perioda.
Sis iznémum:s ietver ari jebkadu kaitéjumu,
tostarp zaudéto pelnu, kas var rasties
tirdzniecibas, komercialam, profesionalam
vai vienkarsi sadziviskam aktivitatem, kas var
rasties patérétajam, produkta pircéjam vai
tresajai pusei.

Jebkadas problémas vai bojajumi, kas rodas,
paklaujot produktu intensivai un nepartrauktai
lietosanai ilgstosa laika perioda, tostarp, bet
ne tikai, krasas izbalésana, veiktspéjas un
estétisko ipasibu zudums vai samazinasanas,
ka arT gridas seguma savérpsanas.

Problémas, bojajumi vai neértibas, ko izraisa
statiskas elektribas rasanas vai tadu produktu
lietosana, lai novérstu vai samazinatu to.

Bojajumi, ko izraisa trakumi vai izlaidumi
tehniskajos projektos, uz kuriem balstita éku,
kuras uzstadits SILESTONE® By Cosentino®
produkts, bavnieciba.

Garantija neattiecas uz atskiribam starp jebkura
SILESTONE® By Cosentino® produkta paraugiem un
fotoattéliem un realo produktu, kas tiek iegadats.
Tapat garantijas neattiecas uz materiala
komponentu atstatam zimém un lakas defektiem,
jo COSENTINO, S.A.U. nekada gadijuma nepardod
produktus ar sadiem defektiem.

Si garantija nav spéeka, ja produktam veikts
remonts un/vai manipulacijas ar to bez pienaciga
COSENTINO, S.A. apstiprinajuma.

ST garantija ietver tikai defektiva produkta
aizstasanu ar produktu, kam piemit lidzigas
Tpasibas (krasa, biezums u.t.t.) ka klienta
iegadatajam produktam, iznemot, ja tas nav
iespéjams, jo $ads produkts vairs netiek
piedavats pardo3ana. Sada gadijuma
produkts tiek aizvietots ar lidzigako
produktu, kas ir pieejams dotaja bridl.

Ka izmantot 5o garantiju

Lai garantija statos spéka, ta jaaktivizé timekla

vietné www.silestone.com. Vietné janorada
registracijai nepiecieSsamie pardevéja un/vai

akmens apstrades uznémuma, ka ari klienta dati.
Stiemesla d&| més rekomendéjam aktivizét garantiju
pardosanas vieta vai pie akmens apstrades meistara.
Kad aktivizacijas process ir pabeigts, klients var
izdrukat savu garantijas kopiju.

Ka iesniegt pieprasijumu

Ja domajat, ka Jasu SILESTONE® By Cosentino®
produktam radies defekts un vélaties iesniegt
garantijas pieprasijumu, sazinieties ar mums

un noteikti pazinojiet savu garantijas numuru
COSENTINO S.A.U. klientu apkalpo$anas nodalai
pa faksu, e-pastu un/vai nosatot véstuli vai pa
talruni.



Ka COSENTINO S.A.U.
rikosies produkta
defekta gadijuma

Ja SILESTONE® By Cosentino® produktam

radies defekts atbilstosi $is garantijas

noteikumiem un nosacijumiem, COSENTINO, S.A.U.
veiks parbaudi un aizvietos materialu, kas :
nepiecieSams SILESTONE® By Cosentino® SILESTONE

produkta razosanai. @
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COSENTINO S.A.U. ir pilnvarots pieskirt garantiju
SILESTONE® By Cosentino® kvarca virsmam. WARRANTY

Ipasa garantijas
informacija par
gatavajiem produktiem

SILESTONE® By Cosentino® gatavajiem produktiem
ar telpiskam virsmam, pieméram, virtuves izlietném,
vannas istabas virsmam un dusas pamatném ir
DIVU (2) GADU garantija pret produkta razosanas
defektiem, ievérojot visus noteikumus, nosacijumus
un ierobezojumus, kas attiecas uz visiem citiem
SILESTONE® By Cosentino® produktiem.

Saja véstulé noradita 25 gadu garantija attiecas tikai
uz produktiem, kas tiek pardoti un registréti péc
2015.gada 1. janvara.

*Lai aktivizétu garantijas pakalpojumu un izlasitu noteikumus un nosacijumus, lidzu, apmekléjiet www.silestone.com
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*Lai izlasitu noteikumus un nosacijumus, lGdzu, apmekléjiet www.silestone.com
Lai iegatu vairak informacijas par krasam ar NSF sertifikatu, ladzu, apmekigjiet oficialo timekla vietni: www.nsf.org




